IADE SARTLARI

Bircok kisi ve firma internet hizmetleri icin Kosan Bayt'a glivense de, yine de kullanicilarin %100'Gnln
memnun kalmayacagi agiktir. Higbir is dalinda bu mimkin olmamaktadir.

7 gun icerisinde Kosan Bayt'in sagladigi hizmetlerden memnun kalmadiginizi disindrseniz, misteri
panelinizden hizmetinizi iptal edebilir ve geri 6deme alabilirsiniz.

iade garantisiyle ilgili akliniza takilanlari bilgi@kosanbayt.com adresine e-mail atarak dgrenebilirsiniz.

Bilgi:

iade garantisi, web hosting hizmetleri haricindeki(alan adi kaydi-transferi, VPS-VDS, kiralik sunucu, SSL
sertifikasli, co-location, lisanslama, yazilim vb..) hizmetleri igermemektedir. Alan adlari, VPS-VDS'ler,
kiralik sunucular, SSL sertifikalari, co-location, lisans, yazilim hizmetleri iptal edilemez ve bu hizmetlere
geri 6deme yapilmaz.

Buatan geri 6demeler 30 is gunu igerisinde yapilacaktir.

iade garantisi, hizmet sdzlesmesine uymadigindan étiir(i askiya alinan/durdurulan hesaplar
kapsamamaktadir.

Her kullanicimiz, yalnizca ilk aldigi hizmet igin iade talebinde bulunabilir. Ornegin, Kogan Bayt'tan
onceden aldiginiz/almakta oldugunuz bir hizmet varsa ve ikinci bir hizmet satin alirsaniz, bu hizmet igin
iade garantisi gecerli degildir.
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